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A implantacdo do Cédigo de Conduta é uma forma de
expressarmos o desejo de conduzir o0 nosso negodcio de
forma transparente, profissional, ética e com respeito
mtuo. Baseado em nossos valores e nas melhores
praticas de ética, o Cbédigo estabelece o padréo de

comportamento que esperamos dos nossos colaboradores.

Nosso Codigo € um guia de conduta para as acdes e as
decisbes que tomamos, das mais corriqgueiras ds mais
importantes. Essas diretrizes se aplicam a todos os publicos
de interesse da Rabbit, ou sejq, colaboradores, fornecedores,
prestadores de servigcos e todos aqueles com os quais nos
relacionamos, sejam clientes, concorréncia, governo e
imprensa. Esperamos de vocé o compromisso de praticar e
de compartilhar os valores morais e éticos inspirados neste
Cddigo, edificando um comportamento exemplar.

Convidamos vocé para ler e entender o nosso Codigo de
Conduta.

4NN Obietivo T TT)

Estabelecer as condutas que orientam o negoécio e os
relacionamentos da Rabbit, por meio de sua governanga
corporativa e de seus colaboradores, de forma ética,
transparente, profissional e de respeito matuo. Este
documento ndo contempla todas as situacdes possiveis de
conflitos éticos que possam surgir, entretanto, define os
principios bdsicos que devem nortear as hossas condutas em
qualquer situacdo.

A quem

se destina -

O Cbédigo de Conduta se aplica a todos os
administradores, colaboradores e demais
publicos que se relacionam com a Rabbit,
independente da sua posicdo hierdrquica ou
drea de atuacdo.



ldentidade Organizacional

Missao
Criar produtos inovadores com
qualidade que geram valor percebido

para nossos clientes, antecipando e
superando as suas necessidades.

R W

Valores

Respeitar o ser humano, a natureza
e 0s stakeholders.



1. Direitos fundamentais
do profissional

Todo profissional, independentemente de sua func¢éo, posigdo,
cargo ou saldrio, serd tratado com respeito e ateng¢éo, sendo a
ele oferecidas condicées para o desenvolvimento pessoal e
profissional dentro da realidade e condicbes de competitividade
de sua unidade de trabalho. As condi¢cées de saude e seguranca
no trabalho devem ser objetos de permanente atencdo e devem
assegurar aos profissionais o menor risco possivel no
desempenho de suas fungdes. Para que isso ocorra, todos devem
acatar as normas gerais de sadde preventiva e seguranca e
participar dos treinamentos e das atividades de orientacéo.
Seguranca € um valor fundamental, que se reflete na frase:
Faremos de forma segura.




-

3. Condutas com
os colaboradores

A Rabbit, entende que a construgcdo de um
ambiente de trabalho ético, digno e de
oportunidades para o desenvolvimento
profissional e pessoal é de responsabilidade de
todos os seus colaboradores, sendo assim
temos como conduta primordial de trabalho os
principios de responsabilidade, transparénciaq,
equidade, cordialidade, moralidade, lealdade,
boa-fé e eficiéncia, zelando por um bom
ambiente de trabalho onde as relagbées com
colegas, subordinados ou superiores devam ser
conduzidas como uma parceria, na qual o
comportamento individual é regido pelos
padrées éticos.
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" 3.1. Discriminacéio e Assédio (raca ou

etnias, cor, religido, género,
nacionalidade, cidadaniaq, idade,
gravidez, orientacdo sexual,
incapacidade fisica, estado civel,

preferéncia politica e demais protegidas
por lei)

A Rabbit proibe todas as formas de
discriminagdo e assédio contra
candidatos, colaboradores contratados,
terceiros, \visitantes, clientes ou
qualquer outro individuo ou entidade
com quem nos relacionamos. Isto inclui
comentdrios ou piadas de mau gosto
que sejam orientadas a individuos ou
grupos com base em caracteristicas
pessoais, tais como idade, deficiénciaq,
estado civil, nacionalidade, raca ou cor,
religidio, orientagédo sexual ou identidade
de género.

Condutas ndéo-verbais, tais como olhar
maliciosamente e dar  presentes
inadequados, inoportunos, condutas
fisicas, tais como agressdo ou toques sem
consentimento. Imagens visuais, tais
como fotos, caricaturas, desenhos ou
gestos ofensivos. Ndo toleramos qualquer
forma de assédio moral que venha
causar constrangimento ou humilhag¢do
a qualquer individuo nas relacdes
interpessoais da empresa.

Prezamos pelo respeito a diversidade
humana e cultural nos ambientes e nas
relagoes de trabalho.

W 3.2. Abuso

Repudiamos qualquer forma de abusos fisicos e
psicologicos, independentemente de seu nivel
hierdrquico. Valorizamos um ambiente de
trabalho sem abusos, privilegios ou
preferéncias.

4+ 3.3. Trabalho Infantil e Forcado

A Rabbit ndo compactua com qualquer forma
degradante de trabalho infantil, forcado ou
escravo. Cumprimos a legislacdo vigente no que
diz respeito a contratacdo de menores
aprendizes e contribuimos com a sua insercdo
social e no ambiente de trabalho.

J 3.4. Substancias ilicitas/alcool

A Rabbit proibe e ndo tolera a posse, a oferta ou o
uso de drogas e o consumo de bebidas
alcodlicas no ambiente de trabalho. Também
ndo é aceitdvel estar sob o efeito dessas
substdncias durante o expediente.

© 3.5 Praticas disciplinares

Em caso de descumprimento das normas aqui
descritas serdo aplicadas as seguintes sangoes
de acordo com a CLT e/ou Legislagéo Vigente:

— Treinamentos ou orientagodes.

—> Adverténcia verbal.

—> Adverténcia escrita.

— Suspensdo das atividades.

—> Demiss@o com ou sem justa causa.
— Denuncias a érgdos competentes.



4. Condutas no

ambiente de trabalho

P 4.1. Conflito de interesse

Os integrantes da Rabbit tém o dever de garantir nas suas
responsabilidades profissionais e nas atividades pessoais,
que suas acdes ndo criem conflito real ou percebido com os
interesses da empresa.

Esses conflitos podem ocorrer quando o interesse particular
de um individuo, interfere na sua capacidade de julgamento
isento, esperada na sua responsabilidade ou nos interesses
da Rabbit. Os conflitos de interesses também surgem
quando um integrante seu parente, ou terceiros recebe
beneficios pessoais, inadequados de forma direta ou
indireta por conta de sua posicdo ou capacidade de
influéncia na Rabbit. As orientagdes abaixo devem ser
seguidas para evitar o conflito de interesse:

—> A Rabbit ndo permite a realizagcéo de trabalhos externos
ou tarefas durante a jornada laboral.

—> Na&o utilizar o horario de trabalho para comercializar
mercadorias ou produtos.

—> Nd&o deve ser utilizada informacgoes privilegiadas para
facilitar ou obter privilégios em negociagdes pessoais.

— Seguir a politica de recrutamento e seleg¢éio, evitando a
privilégios ou favorecimento a candidatos indicados.

—> Ndo divulgar ou fazer uso de informacgdao privilegiada, em
proveito proéprio ou de terceiros, obtida em razdo das
atividades exercidas.



™M 4.2. Relacées Relagdes conjugais e
relacionamentos interpessoais no ambiente de
trabalhointerpessoais no ambiente de trabalho

Em caso de relacionamento conjugal com outra
pessoa que trabalhe na Rabbit, informe sempre seu
superior imediato. As relacdes no trabalho devem ser
cuidadosamente tratadas, oJe][S coibimos
demonstragoes de afeto durante o expediente, ou nos
ambientes da Rabbit.

Nos relacionamentos interpessodis no ambiente de
trabalho mantenha sempre o profissionalismo
evitando comentarios ou conversas desnecessdrias,
prezando sempre pela construcdo de um ambiente
harmonioso e saudavel. Assim ser@o evitados
comentdrios maldosos por parte de colegas e
possiveis cobrangas por parte de gestores que
podem também serem relacionadas ao conflito de
interesses.

Os atendimentos a orgdos governamentais devem
ser redlizados preferencialmente por mais de um
colaborador da empresa (em conjunto).

@ 4.3. Sigilo de Informacoes

A protecdo das informacoes
sigilosas &€ um dever de todos, por
isso a Rabbit wvaloriza e &
responsdvel pela guarda das
informacdes de que dispode.

Quaisquer informagdes da Rabbit e
de seus clientes, tais como:
matérias primas, modelos de
produtos, processos, licenciados,
marcas de maquinas, segredo do

negocio, segredos na prestagéio de
servico, dados sobre estratégiq,
dados sobre negocio, clientes,
tabela de prego, dados de pedidos
vendas, dados de pedidos de
compra, informacgdées financeiras,

documentos contdbeis,
documentos fiscais, contratos de
qualquer modalidade, balangos
patrimoniais e demonstrativos de
resultados contdbeis, tabelas de
dados ligados a tecnologia
informacgédo da empresa bem como
banco de dados armazenados ho

servidor ou na nuvem, dados de
business intelligence, dados de
processos judiciais de todas as
esferas, inovacoes ou
aperfeicoamentos internos.

Essas informagdes ndo podem ser
divulgadas, reproduzidas ou
fornecidas a terceiros sem a
autorizacdo expressa da empresaq,
divulgacdo de novos produtos antes
do lancamento, estudos de
viabilidade de novos negodcios.
Também é vedada a utilizagéo
destas informagdes confidenciais
em proveito proprio ou de terceiros.

Os colaboradores devem ter
cuidado para ndo deixarem
informagdes  confidenciais em
impressoras, salas de reunides,
ambiente de trabalho exposto, bem
como no descarte desses
documentos quando necessario.
Recomenda-se a destruicdo
completa do material antes do
descarte.







6. Relacionamento com
entidades comerciais e

governamentais,
consumidores e
publico de Interesse

# 6.1. Protecdio daimagem e reputagdo

A imagem e a reputacdo da Rabbit sdo
influenciadas pelas condutas adotadas por
todos que atuam em seu nome. Por isso ndo
devemos causar danos a imagem e d reputacdo
da Rabbit e de sua forca de trabalho por meio de
acgoes indevidas e/ou impréprias.

i@ 6.2. Relacionamento com publicos de
interesse

Rabbit considera que o relacionamento com
seus puUblicos de interesse deve ser baseado em
respeito, didalogo e transparéncia. Atuar de
maneira honesta e justa, sem oferecer, dar,
obter, pleitear nem aceitar vantagens
indevidas, por meio de manipulag¢do, uso de
informacgodes, privilegiadas ou ndo, e outros
artificios desta natureza.

Assim deve-se manter a isonomia NoO pProcesso
de relacionamento, independentemente do tipo
de acdo e comunicar as diversas dreas da
companhia que possam ter interesse nos
relacionamentos com estes publicos.

&8 6.3. Relacionamento com a Imprensa

A imprensa é constituida por profissionais e
organizacées que desenvolvem conteldos
jornalisticos por meio de diferentes veiculos como,
por exemplo, jornais, TV, rddio e internet. Ela
influencia fortemente a percepc¢do dos publicos
de interesse, bem como da opinido publica em
geral.

Assim devemos:

—> Nao falar em nome da companhia sem a
autorizagcéio expressa e formal de superiores
hierarquicos;

—> Encaminhar para a geréncia imediata

quaisquer demandas da imprensa que venha a
receber.

il 6.4. Relacionamento com Poder Publico

Entende-se como poder publico, orgdos
reguladores e autoridades constituidas dos
Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio. Cabe
aos colaboradores:

—> Buscar orientagdo do superior hierdrquico
antes de responder a qualquer pedido de
informacgé&o do Poder Publico;

—> Informar ao Poder Publico ou aos 6rgdos
reguladores O carater reservado das
informacgodes prestadas, quando necessario;

— Ndo induzir ao erro nem obstruir agées do
Poder PuUblico;

— Ndo ocultar, alterar ou destruir documentos,
informagdes ou registros da companhia que
estejam sob investigacdo oficial.



gt 6.5. Relacionamento
Comunidades

A Rabbit preza pelo respeito a todos os
grupos e individuos e seus valores e
patrimonios culturais materiais e
imateriais  envolvidos direta ou
indiretamente com as unidades da
Rabbit.

com

IQ! 6.6. Relacionamento com Clientes
Fornecedores e terceiros

No relacionamento com os grupos de
pessoas juridicas que adquirem ou
podem adquirir bens e servicos com
finalidade de distribuicdo ou utilizagdo
prépria, denominados clientes. Com
os grupos formados por pessods
fisicas ou juridicas que fornecem bens
e servigos, denominados fornecedores
e com o0s grupos formados por
pessoads juridicas ou fisicas que
prestam servicos relacionados ao
nego6cio denominados terceiros. Cabe
aos colaboradores colaborar com as
condicées adequadas para que
fornecedores desempenhem suads
atividades de forma apropriada.

Ao visitar qualquer unidade de clientes
ou fornecedores por motivos de ordem
técnica ou comercial, fazé-lo com a
devida autorizagdo do superior
hierarquico.

N&o prestar qualquer tipo de

assessoria a clientes e fornecedores,
exceto se previsto em contrato.

Conduzir as reuniées do processo de
contratacdo ou negociacdo,
formalmente, sempre na presenca de,
Nno Minimo, mais de um empregado da
Rabbit.

As contratagodes diretas poderdo ser
realizadas mediante tomada de preco
com a apresentacdo de trés
orcamentos, desde que conduzidas
por empregado formalmente
designado, observadas as normas
internas da companhia conforme
politica de negociacdo e os critérios
abaixo:

—> Comunicar ao superior hierdrquico
condutas ou comportamentos
inadequados por parte de clientes e
fornecedores;

—> Observar estritamente as condi¢oes
contratuais;

— Orientar clientes e fornecedores em
relacdo a este guia e demais
normativos internos.

—> Agir com respeito e integridade,
sempre buscando refletir os valores da
empresd, pois ndo serd admitido a
utilizacdo de meios ilicitos e qualquer
outra acdo que venha causar
favorecimentos ou prejudicar das
partes envolvidas.



1. Anti suborno

Fica proibido a todos os colaboradores da
empresa ter ou manter praticas ilicitas ou
corruptas, no qual incluimos o suborno a érgéios
ou servidores publicos, empresas privadas ou
colaboradores, recebimento de comissodes
ilegais, abatimentos ou favores pessoais
devido ao cargo exercido. E proibido toda a
pratica de corrupcdo, em todas as suas formas,
através de atos, omissdes, criacdo e

manuten¢do de favorecimento.

Brindes que ultrapasse o valor de 1/3 salério
minimo agregado que por ventura sejam
ofertados por terceiros a colaboradores
deverdo ser cuidadosamente analisados
para que ndo venham causar conflitos de
interesse ou capacidade de isencdo no
jugamento para tomada de deciséo. E
proibido ao colaborador o recebimento de
dinheiro em espécie ou qualquer bénus de
negociacdées com publicos externo que
causem ganho proéprio.

A solicitacdo de brindes ou patrocinio para
eventos internos (sipat) deverdo ser
formalizados com antecedéncia (30 dias)

respeitando sempre as diretrizes do cédigo
de conduta.

Atos efetuados neste contexto teréo como
resultado a execugdo de medidas
disciplinares e poderdo levar também a
penalidades de acordo com a legislacéo
vigente.

Negociagcdées da Rabbit com fornecedores
prestadores e demais empresas, que
porventura venham a ser realizas por
colaboradores que possuem graus de
parentesco, deverdo ser sempre informadas
ao superior imediato para aprovacdo e
acompanhamento.



9. Condutas
A comerciais KRN

A Rabbit ndo impde nenhum tipo restricdo
para a associag¢do sindical ou politica aos
seus colaboradores, ficando de livre e
espontdnea vontade a realizagcdo do

Mesmo.

- As negociacodes voltadas aos
representantes comerciais, s@o
realizadas de acordo com clausulas
contratuais estabelecidas entre as
partes, seguindo a legislacdo vigente.
As negociagdes redlizadas com os

clientes sdo analisadas de acordo com
procedimentos internos, podendo ou
Nndo, ser estabelecidas de formas
contratuais. Essas relagbes prezam
pela transparéncia e parceria para
uma relacdo comercial sustentavel.




10. Comité de Conduta

O Comité de Conduta serd responsdvel por
divulgar, orientar e zelar pelo cumprimento
deste cddigo. Cabe ao Comité de Conduta
adotar uma politica preventiva junto aos
colaborares trabalhando com a orientacdo
sobre as questdes mais incidentes nas
dendncias.

O Comité de Conduta serd composto pelos
colaboradores Rogério Bitencourt Marcal, Livia
Valente Moura, Heverton Patrick de Campos.

O Comité de Conduta deverd estabelecer
pautas de reunibes para tratar as possiveis
dendncias recebidas além de comunicar as
devolutivas pertinentes nos casos de
denunciagis nominais e  comunicagdes
preventivas em caso de denunciais andnimas.
Em caso de convocagdo de colaborador para
esclarecer situacbes e tratar questdes
relacionadas as dendncias, o mesmo devera
assinar um termo de confidencialidade sobre
os fatos abordados.

Dendncias com informagdes insuficientes ou
auséncia de dados que impossibilitem uma
averiguacdo dos fatos serdo arquivadas.

O Comité de Conduta serd subordinado a
Diretoria da Rabbit devendo reporta-se nos
casos de maior complexidade e prestar contas
periodicamente com informacdes
quantitativas de dendncias.

11. Canal de

Reclamac¢ao e Sugestao

Ao se vivenciar, testemunhar ou tomar
conhecimento de conduta que configure
descumprimento ds orientacoes deste guiaq,
deve-se comunicar ou denunciar o fato aos
superiores hierarquicos ef/ou a Diretoria, nesse
caso com garantia de confidencialidade.

A Rabbit respeita e acolhe a comunicag¢do ou
reclamacdo de desvio de conduta ou de

indicios de desvio de conduta feita de boa-fé,
e ndo admite retaliagdes ou puni¢cdes contra
quaisquer pessoads que dpresentem essa
comunicacdo ou denuncia.

O canal de reclamagdo e sugestdo para
questdes relacionadas a este codigo de
conduta serd digital e alocado no DC BOOK e
no site da Rabbit.

O canal de reclamacdo e sugestdo permitird
a readlizacdo de dendncias andnimas e
nominais respeitando sempre o sigilo do
denunciante.

A responsabilidade pela gestdo do canal de
reclamacdo e sugestdo serd do Comité de
Conduta.
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